SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGCAO DE MINAS GERAIS
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO

SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E FINANCAS
DIRETORIA DE CONTABILIDADE, ORCAMENTO E FINANCAS.
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SOLICITACAO DE CERTIFICACAO DIGITAL PESSOA FISICA JUNTO A
PRODEMGE

Orientacdes para aquisicao de certificado digital junto a Prodemge.
Devem-se observar as seguintes situacdes:

1- Primeira aquisicdo - guem n3do tem a midia (pen drive)

Acesse o site da Prodemge: www.prodemge.gov.br
Procure a opcao certificado digital
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SERVICE

Na préxima pagina selecione a opg¢do e-CPF.

W M trtada - x | & MeuDrve - x | [ Ordenadores x | @ Centificaggo© x | 2 SH-Controic X | a Contabiidad: X | @ UNIMEDEH x | DI PRODEMGE x| [} Home e, o
C @ https//wwws.prodemge.gov.br - =2 0 :

i Apps @ Certifcacio Digitsl. M | @ hitps//wwwservico.. 4L Portal do Sewvidor-..  jif Instituto de Previdé.. [ tutorisl | Instrugdes (% Ponto Digitsl TR Secretaria Vitusl 2] SEI/ GOVMG

CERTIFICADO
I [ ] : DIGITAL CERTIFICADOS DIGITAIS - INFORMAGOES ~ AGENDAMENTO  SUPORTE ~ TUTORIAIS ~ ATENDIMENTO - SEJA PARCEIRO
PRODEMGE

= = =

e-CPF e-CNP) e-P)
Certificado Digital para Certificado Digital para Certificado Digital para
Pessoa Fisica Pessoa Juridica Nota Fiscal Eletrénica
A PARTIR DE A PARTIR DE A PARTIR DE
R$ 100,00 R$ 189,00 R$ 189,00
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Procure a opgao e- CPF A3 /TOKEN e cliqgue no ano de validade do certificado 01 ano — comprar:
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CERTIFICADO
DIGITAL CERTIFICADOS DIGITAIS ~ INFORMACOES ~ AGENDAMENTO  SUPORTE -~ TUTORIAIS - ATENDIMENTO - SEJA PARCEIRO

PRODEMGE

= Imprimir B3 Email

Sua identidade na internet, 0 e-CPF & o documente eletronice em forma de certificado digital que contém dados de uma pessoa fisica. Com ele vocé pode ter acesso a
diversos servigos oferecidos na intemnet por 6rgéos pablicos e assinar digitalmente documentos eletranicos, conferindo-lhes validade juridica, sempre com a garantia de
maior seguranga e integridade

Midias disponiveis Escolha uma validade para seu certificado /
e-CPF /

1ano R$ 219,00 Gomprar
(D AsiToken

Certificado armazenado em

e-CPF 1ano R$ 155,00
A3 | CARTAO
R$ 175,00

2 anos

2 anos R$ 269,00 Comprar

Certificado armazenado em cartdo

Requer leitora compativel. Mals Informaces 3 anos R$ 189,00

Siga as instrucdes das préximas paginas, preenchendo com os dados pessoais da pessoa que ird
adquirir a certificagdo. Todos os campos que possuem * sdo de preenchimento obrigatdrio.
Na opcdo de pagamento selecionar “ORGAO PUBLICO/EMPRESA DO GOVERNO MG”. O responsavel

pelo pagamento sera a “Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais — SEEMG”.
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Meu Pedido Igentificagio Dados Pessoa Fisica Pagamento Resumo
Produto:
Pagamento
Responsavel pelo pagamento do seu certficado

PESSOA FiSIC/ = - IRESA PRIVADA ® ORGAC PUBLICO/EMPRESA GOVERNO MG

s .| DESCRIGAO

ORGAO PUBLIC MUNICIPAL

SECRETARIA
Dados do respons

SECRETARIA £ DESENV
go ou Empresa do G|
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DE EDUCAGAO DE MINAS GERAIS
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DE ESFORIES
® Cancelar RUAShEIRETS
DE FAZENDA DE MINAS GERAIS

DO DE GOVERNO

SECRETARIA

SECRETARIA Di

SECRETARIA

ESTADO DE MEID AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
SUSIENL

SECRETARIA

ADO DE PLANEL.

ENTO E GESTAC

SECRETARIA DE ESTA
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O pedido é encaminhado automaticamente a SEE que ira realizar a aprovacdo ou rejeicdo do mesmo,
caso esteja em desacordo.

O solicitante recebera via e-mail, informado quando da solicitagao, a confirma¢do da aprovagao ou
da rejeicao.

Ao receber este e-mail, o servidor deve acessar novamente o site da Prodemge e realizar o
agendamento ou verificar os motivos da ndo aprovagao.
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CERTIFICADO
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PRODEMGE

Pass

O programa de fidelidade da Certificacdo Digital Prodemge.

Faca seu cadastro, indique e ganhe!

SAIBA MAIS
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CERTIFICADO
DIGITAL
PRODEMGE

vico.. &) Portal do Servidor

Agendamento emissdo Certificado Digital Prodemge

Para emissao do & i
documentagdo no posto de atendimento — AR Prodemge.

agendar a validagao presencial do(s) titular(es) e da

Agende o dia e hordrio para cada pedido no posto de agendado com 10
minutos de antecedéncia, portando os originais dos documentos exigidos para Certificado Pessoa Fisig ou
Certificado Pessoa Juridica

Para Agendar, Reagendar, Cancelar ou Consultar Agendamento preencha os d.

Digite 0 c6digo que aparece na imagem:gog [ ]

Os documentos necessarios para a certificagdo sao informados no e-mail da confirmacgao e sao:
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%]
(-]

< C @ https//wwws.prodemge gov.br/atendimento/pessoa-fisica woox

i Apps @) Certifcagio Digital. M i 4L Portsl do Servidor—.. il Instituto de Previdé.. [ tutorial [Instrugses (G Ponto Digitsl &M Secretaria Virusl 5] SEI/ GOVMG

CERTIFICADO
DIGITAL CERTIFICADOS DIGITAIS ~ INFORMAGOES ~ AGENDAMENTO SUPORTE - TUTORIAIS - ATENDIMENTO - SEJA PARCEIRO
PRODEMGE

= Imprimir =3 Email Servicos online

5] PUBLICADO: 31 JULHO 2018
Postos de atendimento

O titular do certificado (ndo aceita procurador, conforme determinagéo do ITl) devera apresentar os documentos no dia Comprar
agendado para validacao presencial no Poste de AR da Prodemge

No momento da validac&o presencial sera coletada a biometria de face e das digitais dos titulares dos certificados.

D orios devem ser forma original sem rasuras

- cPF © nome apresentado no cadastro de pessoa fisica - CPF (Receita Federal)
devera ser 0 mesmo do documento de identidade apresentado,

Preferencialmente a Carteira Nacional de Habilitagdo - CNH ou Passaporte
Brasileiro ou RG (ndo € aceito RG infantil) ou Carteira de Trabalho ou Carteira
o Cédula de Identidade Profissional emitida por 6rgdo competente (OAB, CRM, CRC, etc.) ou Titulo de

eleitor com foto.
Estrangeiros domiciliados no Brasil deverdo apresentar a Carteira Nacional de
Estrangeiro - i

Para os emancipados, maiores de 16 anos e menores de 18 anos, além dos
documentos citados para o fitular, & necesséria a apresentagdo de  Escritura
Bublica de Emancipagéo.

® Pessoa emancipada

Além dos documentos citados para o fitular, deverd ser apresentado o Ato de
« Pessoa incapaz (absoluta ou relative) nomeagdo de Curador ou Tutor expedido por juiz de direito competente, bem
como os documentos pessoals do Curador, Tutor ou Responsével Legal (cédula
de identidade e GPF) aue deveré comparec junto ao &

sso ajudar?
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2- Renovacdo do certificado digital

Esta opc¢do é para o servidor que ja possui a midia(Token), porém a mesma esta com vencimento
proximo ou vencido, mesmo inclusive quando estiver utilizando midia de outra pessoa.
Acesse o site da Prodemge: wwws.prodemge.gov.br.

Procure a opcao certificado digital.
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BANCO DE NOTICIAS

' DIGITAL

sm

Nome completo

E-mail

CPF

Na préxima pégina selecione a opg¢do e-CPF.
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CERTIFICADO
DIGITAL CERTIFICADOS DIGITAIS ~ INFORMAGOES ~ AGENDAMENTO SUPORTE v TUTORIAIS v ATENDIMENTO - SEJA PARCEIRO

PRODEMGE

\\E O O

e-CPF e-CNPJ e-PJ

Certificado Digital para Certificado Digital para Certificado Digital para
Pessoa Fisica Pessoa Juridica Nota Fiscal Eletrénica
A PARTIR DE A PARTIR DE A PARTIR DE

R$ 100,00 R$ 189,00 R$ 189,00

saiba mais saiba mais saiba mais

Posso ajudar?
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Selecione a opgdo e- CPF A3/SOMENTE CERTIFICADO VALIDADE 01 ANO.
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CERTIFICADO
DIGITAL CERTIFICADOS DIGITAIS ~ INFORMAGOES -~ AGENDAMENTO  SUPORTE ~ TUTORIAIS -~ ATENDIMENTO ~ SEJA PARCEIRO

PRODEMGE

Ul |=) A3 | CARTAO E LEITORA
3 anos R$ 289,00 Comprar

Certificado armazenado em cartéo.

Acompanha leitora Mais informag&es

A3 | SOMENTE CERTIFICADO
Requer token ou cartdo. Levar midia compativel no 2 anos R$ 120,00
dia agendando. Caso n&o possua, solicitar o kit
completo (token ou cartéo com o certificado).
Mais informagdes 3 anos R$ 135,00

e-CPF 1ano R$ 100,00 Comprar
A1 | SOMENTE SOFTWARE

Certificado validado na AR e emitido pelo

préprio usuario no seu computador. N
Mais informacgdes

Na opcdo de pagamento selecionar “ORGAO PUBLICO/EMPRESA DO GOVERNO MG”. O responsavel

pelo pagamento sera a Secretaria de “Estado de Educacdo de Minas Gerais — SEEMG”.
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Meu Pedido Igentificagao Dados Pessoa Fisica Pagamento Resumo
Produto:
Pagamento
Responsavel pelo pagamento do seu certificado

PESSOA FiSIG/ . : JRESA PRIVADA ® ORGAO PUBLICO/EMPRESA GOVERNO MG

.. _._ | DESCRICAO

ORGAO PUBLIC MUNICIPAL

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INTEGRA
do responsz
| SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
Orodo ouMNggresa do G

. SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS, PARTIGIPACAQ SOGIAL E
* Orgio Pd
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUGACAO DE MINAS GERAIS
*Campo ebrigatdrio SECRETARIA DE ESTADO DE ESPORTES

¥ Cancelar UAITEILETS
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS

«|l <] Bt 163 > |[» [601-610/620]

O pedido é encaminhado automaticamente a SEE que ird realizar a aprovacdo ou rejeicdo do mesmo,
caso esteja em desacordo.
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O solicitante recebera via e-mail, informado quando da solicitagcdo, a confirmacdo da aprovacdo ou
da rejeicdo. Ao receber este e-mail, o servidor deve acessar novamente o site da Prodemge e realizar
o agendamento ou verificar os motivos da ndo aprovacao.
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Pass

O programa de fidelidade da Certificacdo Digital Prodemge.

Faca seu cadastro, indique e ganhe!

SAIBA MAIS

w *
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CERTIFICADO
@ _ DIGITAL
PRODEMGE

Agendamento emissdo Certificado Digital Prodemge

Para emissdo do certificado digital Prodemge é necessdrio agendar a validacdo presencial do(s) titular(es) e da
documentago no posto de atendimento — AR Prodemge.

i d

Agende o dia e horirio para cada pedido e 10 posto de agendado com 10
minutos de antecedéncia, portando os originais dos documentos exigidos para Certificado Pessoa Fisica ou
Certificado Pessoa Juridica

Para Agendar, Reagendar, Cancelar ou Consultar Agendamento preencha os dadoggbgie®®

Nepedido: [ ]

Digite o cdigo que aparece na imagem: g8 [ |

: e
:\{? enctogn o s Garme.

Os documentos necessarios para a certificagdo sdo informados no e-mail da confirmacao e sdo:
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B PUBLICADC: 31 JULHO 2018 Postos de atendimento

O ftitular do cerfificado (ndo aceita procurador, conforme determinago do ITI) devera apresentar os documentos no dia Comprar
agendado para validacdo presencial no Posto de AR da Prodemge

No momento da validacdo presencial sera coletada a biometria de face e das digitais dos titulares dos certificados.

D obrigatdrios devem ser forma original sem rasuras
o CFF © nome ap do no cadasto de pessoa fisica - CPF (Receita Federal)
devers ser o mesmo do documento de idenfidade apresentado.

NH ou Passagorte
rabalho ou Carteira
, elc.) ou Titulo de

Preferencialmente a Carteira Nacional de Habilita
Brasileiro ou RG (ndo & aceito RG infanti) ou Cartes
Profissional emitida por orgio competente (OAB, CR
sleitor com foto.

* Cédula de Identidade

Estrangeiros domiciliados no Brasil deverdo apresentar a Carteira Nacional de
Estrangeiro - CNE.

Para 0s emancipados, maiores de 16 anos e menores de 18 anos, além dos
documentos citades para o tiular, & necesséria a apresentagio de  Escritura
Piblica de i

® Pessoa emancipada

Além dos documentos citados para o fitular, devera ser apresentado o Ato de Posso ajudar?
® Pessoa incapaz (absoluta ou reiativa) nomeagio de Curador ou Tutor expedido por juiz Ge direilo competente, bem
came os documentos pessoais do Curador, Tutor ou Responsével Legal (cédula

de identidade e CPF) que devera comparecer pessoalmente junto ao titular.

Documentos Opcionais .

v

Obs:

1. Quando da liberagdo da assinatura digital junto a certificadora s3o fornecidas ao usudrio
duas senhas.

‘0

% A PIN (Personal Identification Number) que sera solicitada toda vez que o certificado
for utilizado.
» A PUK (Personal Ubblocking Key) é a senha usada para desbloquear a PIN, em casos

L)

de esquecimento ou bloqueio.

¢ As senhas sdo bloqueadas se forem digitadas incorretamente trés vezes.
+»+ Caso o token seja bloqueado pela utilizacdo ou esquecimento das duas senhas acima,

serd necessdrio adquirir novo certificado, modalidade “Somente Certificado”,
reaproveitando o TOKEN. Neste caso o custo sera do servidor.

2. A guarda, a divulgacdo e o uso indevido da senha sado de inteira responsabilidade do titular
do certificado digital.

3. Para utilizar o Certificado Digital Prodemge em computadores com sistema operacional
Windows, é necessario instalar os programas do token ou cartdo com leitora. (Disponivel na
aba Suporte no site da Prodemge).

4. Para o correto funcionamento do certificado, o usuario deverd instalar em seu computador
os certificados da cadeia da Autoridade Certificadora Prodemge. (Disponivel na aba Suporte
no site da Prodemge).

5. Vocé receberd avisos de vencimento/expiracdo do seu certificado no e-mail cadastrado no
certificado com os procedimentos para renovacao.

6. Em caso de perda, roubo, extravio ou uso indevido, é necessario revoga-lo par a que
ninguém mais o utiliza. A revogacdo inutiliza o certificado. A revogacdo via internet é
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permitida caso o usuario possua a senha de revogacao que é enviada por e-mail apds a
emissdao do certificado. Para revogar acesse o site da Prodemge, menu “Suporte”, grupo
“Revogar” e siga as instrugGes. Caso ndo possua a senha a revogacao devera ser presencial. O
titular deverd comparecer a um posto de certificacdo, portando sua documentacao.



